Gﬁcﬁ OUTSOURCING SPRZEDAZY PLUS ™™™

Bistey

9.900 PLN netto [ miesigc

Do abonamentu ,Outsourcing sprzedazy Plus” zapraszamy kazdg branze przemystowa, ktéra wymaga zrozumienia
technicznych aspektéw produktéw, ich przewag konkurencyjnych bazujacych na technologii, a takze opanowania
fachowego stownictwa w jezyku niemieckim.

Zerknij na checkliste ponizej - jesli potwierdzisz wszystkie punkty, od razu mozemy przejs¢ do realizacji planu
abonamentu. Jesli niektére pozostang otwarte, nie wahaj sie zapytac nas o oferte.

Checklista przed abonamentem:

KXEXXXKEKX

strona www w jezyku niemieckim w osobnej domenie niz polska strona, uwzgledniajaca wytacznie produkty,
ktore chcesz sprzedawac na rynkach niemieckojezycznych oraz tresci, ktére kierujesz do swoich grup docelowych,

cennik w EURO, uwzgledniajacy warunki INCOTERMS,

MOQ - lub MOQ na start oraz MOQ docelowe,

katalog produktowy,

wszelka dokumentacja techniczna (karty produktowe, instrukcje) w jezyku niemieckim,

profesjonalne zdjecia produktéw w bardzo dobrej rozdzielczosci,

potwierdzona konkurencyjno$¢ Twoich produktéw wzgledem dostawcéw podobnych produktéw w krajach
lub do krajow niemieckojezycznych (np. jeste$s w posiadaniu cennikdw konkurencji, posiadasz juz klientow w DACH).

Co otrzymujesz w kwocie abonamentu?

O

O

OKRESLAMY STRATEGIE DZIALANIA NA PIERWSZE 3 MIESIACE, W TYM:

e wspolnie definiujemy grupy docelowe i oszacowujemy ich wielko$¢,

e wybieramy produkty z Twojego portfolio, ktérych konkurencyjnosc jest najwieksza
(cena, jako$¢, korzysci dla niemieckiego konsumenta) i na nich koncentrujemy retoryke sprzedazowa,

e wspolnie definiujemy cel, ktory jest realistyczny dla trzymiesiecznej wspotpracy.

DOBIERAMY LEJEK SPRZEDAZOWY | METODY DZIALANIA, CZYLI:

e w sytuacji, gdy grup docelowych jest wiele i nie wiemy, ktéra przyniesie nam najlepsza konwersje,
budujemy bardzo duze bazy kontaktéw, z ktérymi nawiazujemy pierwszy kontakt w pétautomatycznych
kampaniach mailingowych; pozyskane leady ocieplamy telefonicznie i prowadzimy z nimi komunikacje
wg kolejnych etapow lejka. W efekcie takich dziatan otrzymasz raporty z rozmoéw z leadami, ktére odpowiedziaty
na wiadomos$¢ mailowa oraz informacje o tym, ktére firmy mailowo nam odméwity.

e kiedy grupa docelowa jest relatywnie mata lub wspdlnie zdecydujemy, Ze podczas pierwszych trzech miesiecy
warto skupic sie tylko na wybranej grupie kontaktéw, oferujemy Ci manualne kampanie mailowe oraz telefoniczne
ocieplanie leadoéw. W efekcie takich dziatan otrzymasz peten raport z komunikacji, w tym gtédwnie telefonicznej,
ze setka firm w kazdym miesigcu abonamentu (tacznie 300 firm).

PRZEPROWADZAMY KAMPANIE MAILOWE WEDtUG USTALONEJ METODY (POLAUTOMATYCZNIE
LUB MANUALNIE), W SYSTEMIE ,1+2" CZYLI KAMPANII GEOWNEJ | DWOCH FOLLOW-UP.



O WPROWADZAMY DO PROJEKTU NIEMIECKOJEZYCZNEGO HANDLOWCA,

ktory ma bardzo dobre obycie biznesowe, kulturowe i gospodarcze w krajach niemieckojezycznych,

a takze doswiadczenie w branzach przemystowych i szkolimy go wedtug ustalonego z Tobg planu.
Handlowiec pracuje na nadanych mu leadach lub bazach kontaktéw wedtug ustalonej metody,

a w kontaktach z firmami dysponuje niemieckim numerem telefonu. W abonamencie otrzymujesz réwniez
max. 3 dni w miesigcu przeznaczone na wyjazd delegacyjny handlowca da klienta. Abonament nie pokrywa
kosztéw obiektywnych, takich jak koszty transportu, hoteli i $niadan w hotelach oraz kolejnych dni delegacji,
ktore rozliczamy dodatkowo. Dni niewykorzystane w danym miesigcu nie kumuluja sie.

O NA BIEZACO TEUMACZYMY OPISY DO RYSUNKOW TECHNICZNYCH, PREZENTACJE, ANEKSY,
UZUPEENIENIA DO INSTRUKCIJI

- czyli wszystko to, co wymaga dynamicznego wsparcia jezyka pisanego. Nie ttumaczymy catych instrukgcji
ani kart technicznych, natomiast mozemy poleci¢ wyspecjalizowane biura ttumaczen.

O PRZEPROWADZAMY KAMPANIE MAILOWE WEDtUG USTALONEJ METODY (POLAUTOMATYCZNIE
LUB MANUALNIE), W SYSTEMIE ,1+2", CZYLI KAMPANII GEOWNEJ | DWOCH FOLLOW-UP.

O EFEKTY NASZYCH DZIAtAN RAPORTUJEMY W RAPORTACH DWUTYGODNIOWYCH,
UWZGLEDNIAJACYCH STATYSTYKE ORAZ OPISOWE STATUSY KOMUNIKACIJI Z BIEZACYMI LEADAMI.

FAQ

O Czy nasza wspotprace reguluje umowa?

Tak - podpiszemy nieskomplikowana umowe, ktorej gtownym celem jest przyrzeczenie Twojej firmie regularnej pracy
w zakresie naszych kompetencji i wyznaczonych celdw, a takze poufnosci danych.

Nam za to daje gwarancje ptatnosci przez 99 dni (3 petne miesigce + proporcjonalna ptatnos¢ za kilka pozostatych dni
wg dziatania: X pracujacych dni abonamentu x (9.900 / ilo$¢ dni pracujacych w miesigcu), np.: 4 x (9.900/21)=
1.885,71 PLN netto.

O Dlaczego pierwsza umowa trwa 99 dni - a nie trzy miesigce?

Pierwsze dni naszej wspoétpracy to dni przeznaczone na przygotowanie - zlecamy bazy kontaktéw, handlowiec odbywa
szkolenie w Twojej firmie, uczy sie materiatéw technicznych, handlowych i marketingowych. Faktyczna praca nad
pozyskiwaniem klientéw trwa wiec trzy miesigce i ten czas raportujemy.

O lle godzin dziennie przeznacza niemieckojezyczny handlowiec na prace na rzecz naszego kontraktu?

To zalezy, na jakim etapie rozwoju projektu. W naszej wspoétpracy nie zobowigzujemy sie do minimalnej ilo$ci przepra-
cowanych godzin w miesigcu - dziatamy na celach, a wspétpracuje z Tobg zespdt, nie jeden handlowiec. Moze sie
wydarzy¢, ze handlowiec w pierwszych tygodniach wyruszy w delegacje z Twoim pracownikiem - wtedy poswieci
Twojej firmie kilka dni na wytaczno$¢. Moze sie rowniez zdarzy¢, ze w pierwszych tygodniach bedzie pracowat kilka
godzin, a mimo to osiggat cele danego etapu rozwoju. Pamietaj, Ze w naszej wspdtpracy handlowiec pracuje na
nadanych bazach kontaktéw - leadach lub bazach wyselekcjonowanych - i to im pos$wieca swoja petng uwage. Nie
obarczamy go innymi czynno$ciami, jak budowaniem baz czy raportowaniem wynikéw jego pracy.

O Z kim mam na co dzien kontakt w kwestiach naszej wspétpracy?
Twoja pierwsza osoba kontaktowa jest nasz Key Account Manager. To on ustala z Tobg warunki umowy, a takze
opiekuje sie nasza wspotpraca na kazdym jej etapie. Do niego mozesz spontanicznie zadzwonic i uzyskac¢ informacje.

Mozesz rowniez porozmawiac z Twoim niemieckojezycznym handlowcem w uméwionym terminie - a w umdwieniu
rozmowy telefonicznej lub video calla pomoze Ci wtasnie Key Account Manager.

Zanim podejmiesz decyzje o tym abonamencie,
porozmawiaj ze swoim doradcq!

+48 722 340 321 martyna@db99.pl




